
Der Convoya Onboarding-Leitfaden

Vom ersten Tag zum vollen Erfolg
Der Praxis-Leitfaden für ein gelungenes Mitarbeiter-Onboarding, das Mitarbeiter bindet und Produktivität

beschleunigt.

Ein Whitepaper von Convoya

Einleitung: Das 50.000-Euro-Problem Warum die ersten 100 Tage über Erfolg oder Misserfolg entscheiden. Eine Fehlbesetzung ist eines der teuersten Probleme für jedes Unternehmen. Die
Kosten für Rekrutierung, Einarbeitung und den Verlust von Produktivität können schnell 50.000 € übersteigen. Doch die eigentliche Gefahr lauert oft nach der Vertragsunterschrift: Ein
unstrukturiertes, unpersönliches Onboarding.

Bis zu 20% aller neuen Mitarbeiter kündigen bereits innerhalb des ersten Jahres.
Die Hauptgründe: eine enttäuschte Erwartungshaltung und mangelnde Integration.

Dieses Whitepaper zeigt Ihnen, wie Sie diese kritische Phase meistern. Wir geben Ihnen eine klare Struktur und praxisnahe Checklisten an die Hand, um neue Teammitglieder nicht nur zu
verwalten, sondern sie wirklich willkommen zu heißen, sie nachhaltig zu integrieren und ihr volles Potenzial von Anfang an zu entfesseln.

Mehr als nur der Laptop: Die 3 Säulen des Erfolgs

Ein erfolgreiches Onboarding ruht auf drei Säulen. Die meisten Unternehmen konzentrieren sich nur auf die ersten beiden – die wahre Mitarbeiterbindung entsteht aber erst in der dritten.

🏛️
1. Die organisatorische Säule

Das Fundament: Stellt sicher, dass am ersten Tag alles
bereit ist – vom funktionierenden Zugang über den

eingerichteten Arbeitsplatz bis hin zu allen wichtigen
Dokumenten. Ein reibungsloser Start vermeidet Frust

und signalisiert Professionalität.

🎓
2. Die fachliche Säule

Die Befähigung: Vermittelt systematisch das Wissen
über Produkte, Prozesse und Werkzeuge, das zur

Erfüllung der Aufgaben notwendig ist. Klare
Einarbeitungspläne und feste Ansprechpartner sind hier

der Schlüssel.

🤝
3. Die soziale & kulturelle Säule

Die Integration: Dies ist die wichtigste und am
häufigsten vernachlässigte Säule. Hier geht es darum,
den neuen Mitarbeiter emotional und menschlich ins

Team zu integrieren. Hier entscheidet sich die
langfristige Bindung.

Ihre Roadmap für die ersten 100 Tage

Nutzen Sie diese Checkliste als Leitfaden für einen strukturierten und wertschätzenden Onboarding-Prozess.

Phase 1: Die erste Woche (Ankommen & Orientieren)

[ ] Persönliche Begrüßung durch die direkte Führungskraft.
[ ] Vorstellung des persönlichen "Onboarding-Buddys".
[ ] Organisation eines gemeinsamen Team-Mittagessens.
[ ] Übergabe und Besprechung des individuellen Einarbeitungsplans.
[ ] Erstes strukturiertes Check-in-Gespräch am Ende der Woche.

Phase 2: Die ersten 30 Tage (Verstehen & Einbringen)

[ ] Etablierung regelmäßiger 1:1-Gespräche mit der Führungskraft.
[ ] Erfolgreicher Abschluss der ersten kleinen, eigenverantwortlichen Aufgabe.
[ ] Moderiertes Feedback-Gespräch: "Was hast du gelernt? Was brauchst du noch?".
[ ] Geplantes Kennenlernen von 1-2 wichtigen Schnittstellen-Abteilungen.

Phase 3: Tag 31 bis 90 (Wachsen & Gestalten)

[ ] Schrittweise Übernahme größerer Projekte und Verantwortungsbereiche.
[ ] Definition erster eigener Ziele in Absprache mit der Führungskraft.
[ ] Finales Onboarding-Feedback-Gespräch: Abgleich der Erwartungen und Diskussion der zukünftigen Entwicklung.

Der Schlüssel zum Erfolg: Das strukturierte Gespräch

Checklisten und Pläne sind wichtig, aber der wahre Erfolg Ihres Onboardings wird im Dialog entschieden. Regelmäßige, ehrliche und strukturierte Gespräche sind das Werkzeug, mit dem Sie
Unsicherheiten abbauen, Erwartungen klären und die kulturelle Integration aktiv gestalten. Genau hier setzt Convoya an. Unsere Plattform und unsere Methodik geben Ihnen die Werkzeuge an die
Hand, um diese entscheidenden Gespräche nicht dem Zufall zu überlassen. Mit den richtigen Fragen zur richtigen Zeit verwandeln Sie das Onboarding von einem administrativen Prozess in eine
wertvolle strategische Partnerschaft. Machen Sie jeden Start zu einem Erfolg.

Convoya ist die intelligente Plattform für bessere Einstellungs- und Onboarding-Gespräche. Wir helfen Unternehmen, durch strukturierte Dialoge und smarte Analysen die
passenden Mitarbeiter zu finden und sie langfristig zu binden.

Die Convoya Software

Digitalisieren und analysieren Sie Ihre Interviews und Onboarding-Gespräche.

Unsere Onboarding-Begleitung

Lassen Sie uns als externe Partner Ihren kompletten Onboarding-Prozess gestalten und
moderieren.

Sind Sie bereit, Ihre Mitarbeiterbindung vom ersten Tag an
zu stärken?

Fordern Sie jetzt ein unverbindliches Beratungsgespräch an.

Gespräch vereinbaren

https://www.convoya.de/kontakt

